8 Consideraciones Al
Elegir Su Sistema ERP

Como encontrar un sistema ERP que resuelva problemas en lugar de crearlos
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Una decision determinante

Sea usted una organizacién pequefa o una multinacional con oficinas en varios
continentes, su sistema ERP tiene el potencial de hacerle la vida mas facil y
productiva a usted y a sus empleados, si usted elige el sistema correcto.

En las siguientes paginas, descubrird ocho consideraciones a tener en cuenta cuando busque
instalar o actualizar su sistema ERP. Algunos se relacionan con el vendedor del ERP con el que
usted colaborara; otros son sobre el sistema ERP en si. Creemos que usted debera tomarlas
todas en cuenta para asegurar que el sistema ERP que elija sea el adecuado para usted. Si
desea aprender mas sobre estas consideraciones, le sugerimos leer mas al respecto.

Ordene su estrategia primero

Antes de empezar a buscar un sistema ERP, vale la pena llegar a un acuerdo sobre la estrategia
ERP de su organizacion. Su estrategia ERP informara la eleccion de modulos, los requisitos de
infraestructura y otros elementos de su implementacién ERP, mismos que deben basarse en los
objetivos de su negocio. En pocas palabras, una estrategia ERP bien pensada le ayudara a
reducir el tiempo de evaluacion de su sistema ERP, y ayudara a aumentar el ROl en
comparacion con las implementaciones sin estrategia.

“Lo primero que hemos aprendido es la importancia de una estrategia en el proceso de
obtener beneficios. Las investigaciones de Gartner muestran consistentemente un fuerte
vinculo entre el establecimiento de una estrategia de ERP dirigida al negocio y la obtencion
de beneficios. Sin embargo, estimamos que menos de la mitad de todas las organizaciones
tienen alguna forma de estrategia ERP necesaria para administrar de manera efectiva las
inversiones en ERP “. , . . _— o

Fuente: “Deje de perseguir arcoiris y unicornios: aprenda de la historia del ERP para

maximizar el valor de las estrategias ERP posmodernas”. Por Denise Ganly, enero de
2018
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http://www.epicor.com/Content-Documents/Epicor-10-Adaptive-ERP-WP-ENS.pdf

Agilidad
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Descubra mas:
Epicor ERP 10: ERP Adaptable
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Innovacion

La innovacion puede ser clave para

sostener el crecimiento futuro del negocio.
Un socio ERP que apoye la innovacién sera
util; uno que entienda sus riesgos y pueda

ayudarle a negociarlos, sera invaluable.

Un sistema que incluya herramientas
colaborativas permitira a los empleados,

clientes y proveedores unirse e impulsar la

innovacion en toda su organizacion.
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Implementacion

Una implementacién problematica puede
tener un efecto duradero en el desempeno
de su sistema ERP, y en su rentabilidad.
Para asegurarse de que esto no ocurra,
busque un socio ERP con una metodologia
de implementacion probada.

Epicor Consulting

Epicor Consulting hace uso de metodologias probadas vy la
experiencia de mas de 800 profesionales para apoyar una
implementacion libre de problemas para su sistema ERP.

Descubra mas:

Gestionando proyectos de implementacion de
ERP para asegurar un retorno de la inversion

(RO|)- Octubre 2016, Aberdeen Group
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https://www.epicor.com/services/consulting.aspx
http://www.epicor.com/Content-Documents/14057-KB-Cloud-Migration-ERP-ug.pdf
http://info.epicor.com/FY15-Microsite/LPT.url?kn=762833&vs=MGNlMDEzYzgtYjJhMS00ZjYxLTk2MmMtZDZlZmFlZjhkNzAyOzsS1

Experiencia en la industria

Vea como Epicor ha ayudado

a clientes de varias industrias:

©C 0 ©O

Manufactura de Fabricante Fabricante de
Calderas de Carton Instrumentos de
Corrugado Medicién
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http://www.epicor.com/lac/media/cartomicro.aspx
http://www.epicor.com/lac/media/ashcroft.aspx
http://www.epicor.com/lac/media/cerrey-historias-de-exito.aspx

Escalabilidad

Al elegir su sistema ERP, uno que esté
construido sobre arquitectura escalable,
le ayudara a administrar el crecimiento
futuro de su organizacién. Entre menos
personalizaciones requiera el sistema para
satisfacer sus necesidades, mejor.

Descubra mas:

Aborde sus cambiantes necesidades con

un ERP flexible y moderno.
Febrero 2017, Aberdeen Group
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http://www.epicor.com/Content-Documents/15206-KB-ERP-growth-planning-ug.pdf
http://www.aberdeen.com/research/10138/10138-RR-ERP-scalability-change.aspx/content.aspx

Opciones de implementacion

Un sistema ERP que le dé una gama de opciones de implementacion—
en sitio, nube privada, nube publica, o entorno hibrido y que también
facilite el acceso moévil para sus empleados, le garantizara que su
organizacion pueda permanecer flexible y receptiva a las necesidades de
sus clientes.

Segun Gartner, el mercado de las empresas centradas en producto se esta activando
a medida que los proveedores buscan impulsar a los clientes a soluciones ERP en la
nube de nueva generacién. Esto significa que muchas organizaciones pueden elegir
entre instalaciones en sitio bien comprobadas o nuevas soluciones que aun estan en
los inicios de su ciclo de vida ... las empresas de todos los tamanos deben balancear
cuidadosamente entre los beneficios y desafios del ERP en la nube contra la mejor
opcién comercial para obtener acceso a la funcionalidad correcta que mejor respalde
su futura estrategia comercial.

Fuente: Gartner, “Guia de Mercado de ERP en la nube para empresas centradas
en productos”, por Denis Torii y Mike Guay, marzo 2018.

Descubra mas:

Cémo elegir la opcién correcta de
implementacién de ERP
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https://www.epicor.com/cloud/cloud-vs-on-premises.aspx
http://www.aberdeen.com/research/10138/10138-RR-ERP-scalability-change.aspx/content.aspx

Facilidad de uso

Nadie quisiera tener que utilizar un sistema
dificil y poco amigable para trabajar. Elegir
un sistema ERP con una interfaz de usuario
intuitiva y facil de comprender aumentara
la satisfaccién y productividad de los

empleados.

Descubra mas:

El rol del ERP en el fabricante moderno:
Apoyo a las necesidades de la industria 4.0

Febrero 2017, Grupo Aberdeen
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http://www.epicor.com/Content-Documents/15363-RR-ERP-cloud-iot-ug.pdf

Funcionalidad

» ¢Susistema ERP tiene la capacidad de
hacer todo lo que su estrategia de ERP

le demanda?

» (Qué tan bien se desempefia en
términos de velocidad, confiabilidad e
integracion con sus otros sistemas?

"Epicor ERP encaja con nuestra estrategia global de
negocios. Queriamos estandarizar nuestros sistemas
globales y centralizarlos en una sola solucién. Epicor
ofrecié una propuesta de buen precio y un amplio
soporte en una plataforma comun que aprovechara
los recursos la experiencia en nuestra organizacion, y
gue se expandira en el futuro.”

Fuente: “Greg Jehlik, CEO, Maxcess International
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;Quiere conocer mas?

> Elrol del ERP en el fabricante moderno: Apoyo a las necesidades de la industria 4.0.
Febrero 2017, Aberdeen Group

> Gestionando proyectos de implementacién de ERP para entregar un retorno de la
inversiéon incrementado. Octubre 2016, Aberdeen Group

> Enfrente sus cambiantes necesidades con un ERP flexible y moderno. Febrero 2017,
Aberdeen Group

> Epicor ERP 10: ERP Adaptable, Epicor
» Coémo elegir la opcion correcta de implementacién de ERP

>  “The Total Economic Impact™ of Epicor ERP”, estudio por Forrester Consulting en
nombre de Epicor, agosto 2017
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http://www.epicor.com/Content-Documents/15363-RR-ERP-cloud-iot-ug.pdf
http://www.epicor.com/Content-Documents/15363-RR-ERP-cloud-iot-ug.pdf
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http://www.epicor.com/Content-Documents/14057-KB-Cloud-Migration-ERP-ug.pdf
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http://sforce.co/1dseG62
https://studies.totaleconomicimpact.com/#/assets/5/epicor/epicorERP/tei
https://studies.totaleconomicimpact.com/#/assets/5/epicor/epicorERP/tei

Notas
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Acerca de Epicor

Epicor Software Corporation impulsa el crecimiento empresarial. Proveemos software flexible, disefiado para cubrir las necesidades de nuestros clientes en las
industrias de manufactura, distribucion, ventas al detalle, y servicios. Méas de 45 afios de experiencia con los procesos empresariales y los requisitos operativos
Unicos de nuestros clientes se reflejan en todas nuestras soluciones, ya sea que estén en la nube, o en sitio. Con un profundo conocimiento de su industria, las
soluciones de Epicor incentivan el crecimiento al mismo tiempo que administran las complejidades de su negocio. El resultado son soluciones de gran alcance
que liberan sus recursos para que usted pueda hacer crecer su empresa. Para mayores informes, conéctese con Epicor or visite www.epicor.com.

E P I C D R@ Contact us today @ info@epicor.com www.epicor.com/lac

El contenido de este documento es solo para fines informativos y esta sujeto a cambios sin previo aviso. Epicor Software Corporation no ofrece ningun aval, representacion o garantia en cuanto a la informacion adjunta y renuncia especificamente, con todo el rigor de la
ley, a cualquier garantia implicita aplicable, tales como la aptitud para un propésito particular, comerciabilidad, calidad satisfactoria o habilidad y cuidado razonable. Este documento y su contenido, incluyendo los puntos de vista, fechas y contenido funcional expresados
en este documento se considera exacta en la fecha de su publicacion, Agosto de 2018. El uso de cualquier software de Epicor sera de conformidad con el acuerdo de licencia de usuario final aplicable y el desempeno de cualquier servicio de consultoria por parte del
personal de Epicor sera de conformidad con los términos y condiciones de servicios estandar aplicables. El uso de la(s) solucion(es) descrita(s) en este documento con otro software de Epicor o productos de terceros puede requerir la compra de licencias para estos otros
productos. Epicor y Mattec son marcas comerciales o marcas registradas de Epicor Software Corporation en Estados Unidos, otros paises y/o la UE. Todas las otras marcas comerciales mencionadas son propiedad de sus respectivos propietarios. Copyright © 2018 Epicor
Software Corporation. Todos los derechos reservados.
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